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PREFACIO

La gestion del crecimiento urbano y el ordenamiento sostenible de los territorios en Europa como
en América latina, se encuentran en el centro de los desafios de las politicas publicas contem-
pordneas. Estos desafios no podrdn ser alcanzados sin un amplio proceso participativo, que per-
mita responder a las necesidades mds urgentes a corto plazo y a la construccién colectiva de los
futuros territorios.

En este contexto la Direccién de la Economia Global y de las Estrategias de Desarrollo del Ministerio
de Asuntos Extranjeros y Europeos de Francia, aporta su apoyo a una amplia difusién de este inno-
vador documento metodoldgico. Los enfoques desarrollados por la ONG franco-latinoamericana
“Apoyo Urbano”, conducen necesariamente a la instauracién de un didlogo permanente entre
todos los actores implicados en la construccién de “territorios locales”, regionales y nacionales. A
fravés de los andlisis propuestos y de las prdcticas locales abordadas, se encuentran aplicados los
principios generales de la cooperacion internacional inscritos en la Carta Europea de la Coopera-
cion en materia de apoyo a la gobernabilidad local que Francia ha sostenido particularmente.

Las contribuciones reunidas en este documento fienen como objetivos : permitir la co-construc-
cién social y politica de un enfoque territorial coherente y prospectivo del desarrollo local, reforzar
las capacidades locales, crear y consolidar un proceso de aprendizaje confinuo y de intercambio
dindmico de experiencias.

Estos enfoques son favorables a la gobernabilidad local y a la responsabilizacion real de los ciuda-
danos y autoridades locales en la gestion publica.

La propuesta metodoldgica concretizada en este documento contribuye al fortalecimiento de
la gobernabilidad democrdtica local. Por un lado, consolida la legitimidad de las autoridades
locales en la gestidén de los bienes comunes, y por otro lado, apoya la participacion activa de la
sociedad civil en los procesos de construccion democrdtica de los territorios de vida y de trabajo.
Todo esto necesita el apoyo del desarrollo de la implicacion de los habitantes y de los actores
locales en la elaboracion y evaluacién de politicas publicas y de intervenciones territoriales.

Interesa subrayar que el conftenido de este documento se encuentra guiado por un enfoque so-
cial, como son intrinsecamente la lucha contra la pobreza y las desigualdades socio-econdmicas
y territoriales.

Por todo esto, deseamos la mds amplia difusion de este documento, para que pueda contribuir a
la puesta en prdctica de la gobernabilidad democrdtica, factor clave de un desarrollo humano
sostenible.

Serge Tomasi

Director
Direccion de la Economia Global y de las Estrategias de Desarrollo
Ministerio de Asuntos Exfranjeros y Europeos - Francia



iNDICE

[ =Ye 1] <171 [« YOS

Parte |

La participacion ciudadana en la planificacion, el ordenamiento y la gestion territorial,
entre tendencias internacionales y especificidades latinoamericanas...........................
1.1 El desarrollo de la participacién ciudadana en Francia y en América Latina, una com-

petencia piublica con objetivos MUIHPIES.............cceveeeeeeeeeeeereerereneeeeeeeereereesaesseesens

A. En Francia, mdultiples formas de participacion ciudadana se institucionalizan a
diferentes escalas termitOrQIES. ... ..ot

B. En América Latina, la participacion ciudadana se institucionaliza lentamente
dentro de contextos politicos y territoriales complejos.........ooevviviiiiiiiiiiiiiiiiiiee,
1.2 En América Central, “la participacion ciudadana” se conjuga con democratizacién

Y deSCONITAIZACION.........cevieiiieiiiie ettt eree et steebe e e e e sae e e s e saessesesasseessensensensn

A. La “participacion ciudadana” en la gestion municipal, un fuerte marco legal
AESAIMONTTO .t e e et

B. La “participacién ciudadana” en las propuestas de Ley de ordenamiento vy
de desarrollo territorial,... zel reforzamiento de la institucionalizaciéne......................

Parte I

El andlisis, la planificacién y la gestién urbana participativa, un proceso y un instrumento

de gobernabilidad deMOCIATICAL.........c.ccueeieeeeeiereerererreeeeee e eee e esaessesseeseeseessessessessesesens

1.1 De los términos de referencia a la gestién de proyectos, un proceso de democracia
PAICIPATIVA...c ittt ccrreecssee e e e s saee e e s rae e e s sraaeessssesesssnsesssssaassssssaesssnnaes

A. Un proceso interactivo y proactivo a organizar

B. La participacion ciudadana en el andlisis y la gestidn urbana, un desafio complejo
PEINO fFUNAAMENTAL...iiiiiiiiii ettt et e et eeeab e e ea e e e tbeeeaseeetseeennseeenes

p.7

p. 9

p. 22

p. 23

p. 28

11.2 La fase investigativa participativa, o el desafio de la coherencia y sostenibilidad de
10 GESHON UIDANGL.........ceeeeeeeeeieetecctectecteee e eeaeeaeeaeesaeeseesseesseesaeesaesseensasssasssesssenseenseensennees

A. La coherencia social y territorial de la decisién y de los proyectos, y su sostenibili-
dad, s€ JUegaN €N €51 FASE...ccuiiiieie e

B. La construccion de la “imagen territorial”, facilita la realizacion de un pre-
AIAgNOSHCO AAAPTATO ...

C. El pre-diagndstico, elemento importante para la concepcién de un diagndstico
JETAMQUIZOTO . ottt e et e e et e e et e eeaseeeaaeeeteeeeaseeeateeenteeeeneeeeans

D. El diagndstico, un proceso de investigacion y de andlisis estratégico.........ooveueenne...
1.3 La fase de planificacién y de diseno, o la concretizacién democratica del futuro
A. Del diagnéstico ala formulacion de escenarios, una etapa clave de la planificacion

Y GESTION UMD OGN ettt e e et ete e e e et eeaaeene e

B. La formalizacién de los objetivos, un desafio de coherencia..........ccceeveeveciieeeieeneenee.

C. La elaboracion de los “escenarios”, una construccién colectiva de los futuros de-

D. La opcidn consensuada de un escenario de “proyecto territorial”, o la medida de

|0 GOLEINABIIIAAA. ....eii e e e st e e e e aaaeeeeean

E. El diseno del “plan” o del “proyecto”, o la continuvidad del proceso de implica-
CHON SOCIAN .ttt ettt ettt ettt et e et e b e e te e s e e teesaesbeessebeessessesteenseeseensesseennas

I1.4. La fase de la implementacién y gestion participativa, un reto para alcanzar el futuro
A. De la comunicacién del Plan o del Proyecto seleccionado a la observacion de

[0 B ECUCION . ...ttt et e et e et e et e et e e eteeetaeeteeres

B. Comunicar “hacia el exterior”, un esfuerzo esencial para enriquecer la decisién
fole] 81T 0 U@ L@ [ FE TSSO PP

C. Implementar también implica anticipar los cambios, evaluar y adaptar la respues-

D. Prolongar el sistema participativo, consolida la construccién continua de la go-
[o1ST gl o111 e Lo T IR PSRRI

BIDIOGIAIA. ... .ceeeeeeeeieeeeeecceeeete et e et e te e aeeae e e e seesse s s esssessseeseessersaessaesaeessensaenseesesnsanssanns

.42

.42

.48

.54

. 60

. 68

. 68

.70

.73

.81

.83

.90

.90

.92

.96

. 104

. 107



EL ANALISIS Y LA GESTION PARTICIPATIVA.
HERRAMIENTAS DE GOBERNABILIDAD
LOCAL DEMOCRATICA

Autora: Silvia Rosales Montano
Publicado por: Apoyo Urbano
ISBN: 978-99939-84-11-5
US$30.00 / Q160.00

INFORMACION PARA PEDIDOS:
pedidos@fygeditores.com

F&G EDITORES / F&G LIBROS DE GUATEMALA
31 avenida "C" 5-54, zona 7
Colonia Centro América, 01007
Guatemala, Guatemala, C. A.
Teléfonos: (502) 2439-8358 — (502) 5406 0909
Telefax: (502) 2439-8358

Condiciones del envio: Precio no incluye gastos de manejo y

envio.

Forma de pago: Tarjeta de crédito, wester union, transferencia
bancaria internacional, cheque en ddlares estadounidenses,
contra un banco de Estados Unidos a nombre de F&G EDITORES.

www.fygeditores.com





